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INTRODUCAO

Os salgados sempre foram a preferéncia de muitos brasileiros com a rotina diaria
agitada. Em decorréncia disso, muitos habitos e costumes estdo naturalmente se
adaptando a uma nova realidade, o mercado esta cada vez mais antenado a
tecnologia, o consumismo cresce, e os clientes buscam inovacéo, praticidade e
economia. O mercado esta cada vez mais exigente. O presente trabalho trata-se de
um planejamento de campanha sobre a MINIS PORCOES E PETISCOS, um
estabelecimento alimenticio que busca conciliar a tradicdo de salgados inovando no
tamanho, com a busca constante em novidades de sabores. Este trabalho relata
informac@es levantadas pelos académicos, com a intencdo de solucionar problemas
de comunicacdo, que estd ocorrendo na empresa. Para isso foi criado a agéncia
Fénix Comunicacdo, para ser desenvolvida uma campanha de comunicacdo para
atrair mais olhares ao estabelecimento, que € novo no mercado e precisa ser
divulgado. O objetivo do trabalho € obter informacdes relevantes sobre a empresa e
consumidores, para o desenvolvimento de uma campanha eficaz. Foi utilizada
técnica das pesquisas bibliogréficas, pesquisas online e também entrevistas com
questionarios estruturados. O resultado da pesquisa foi bem parcial, 50% ja tem o
conhecimento da Mini’'s e 50% ndo sabem nem onde se localiza a novidade na
cidade.

OBJETIVOS
OBJETIVO GERAL
Criar uma campanha para a Mini’s.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Ressaltar a tradicéo dos salgados a qualidade com a inovacao em seus tamanhos
minis;

b) Incentivar o consumidor a consumir minis, para festas evitando desperdicios, e
sendo favoravel sua praticidade;

c) Melhorar o posicionamento e a fixacdo da marca.

METODOLOGIA

Para identificar o consumidor da empresa, foram elaboradas duas formas de
pesquisa: uma por meio do Facebook, pela plataforma Surveymonkey. Também
foram usadas técnicas para identificar os pontos fortes, fracos, ameacas e
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oportunidades da empresa. Foi realizada analise de mercado, concorréncia,
possiveis consumidores. Foi utilizada técnica de personas. Foi elaborado
planejamento e estratégia de midia, taticas de veiculacdo. Foi realizado
desenvolvimento do conceito da campanha.

RESULTADOS

Com as informacfes levantadas, foi elaborado o conceito “Mini’s, pequeno no
tamanho, grande no sabor.” A campanha foi elaborada com o foco de evitar o
desperdicio, por causa do tamanho, pois por exemplo, em aniversarios infantis, ndo
tem desperdicio, e as pessoas podem experimentar os variados sabores. A
campanha também colaborou para posicionar a empresa diante do seu publico
desejado.
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